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1. FICHE ACTION 

1.1. État des lieux  

La prévention de l’excès de poids et la prise en charge de l’obésité qui touche environ 20% des adultes 

de la région Grand Est1 sont des enjeux majeurs de santé publique dans la mesure où l’obésité favorise 

fortement la survenue du diabète, des maladies cardio-vasculaires et d’autres maladies chroniques dont 

le cancer. 

 

La Maison de la Nutrition (MN) fait appel depuis 10 ans à des diététiciens en libéral sur son territoire 

d’intervention afin de travailler avec des professionnels locaux, reconnus par les usagers. La disparité 

des approches et des pratiques s’est révélée être un frein à la posture et aux approches éducatives 

qu’entendait voir appliquer la MN. Ainsi, une journée d’harmonisation des messages des diététiciens 

travaillant pour la MN a vu le jour. Lors de ces journées, la MN intervenait sur des thématiques telles 

que « la tridimensionnalité de l’alimentation », « manger en pleine conscience », etc. Cependant, ces 

journées n’ont pas suffi à « certifier » des diététiciens respectant les pratiques que la MN prône.  

 

Ainsi, la Maison de la Nutrition ne fait appel maintenant qu’à un diététicien référent par département, 

qu’elle forme, permettant de constituer une équipe élargie qui respecte les valeurs, postures et 

approches éducatives qu’elle promeut. Les valeurs de la Maison de la Nutrition sont d’œuvrer pour : 

 

− Une alimentation diversifiée dans le respect de la culture de chacun et des environnements de vie 

de la personne 

− Une approche tridimensionnelle de l’éducation à l’alimentation (cf. article : 

https://doi.org/10.1016/j.cnd.2020.03.002): 

1) Dimension « nutritionnelle » : elle permet de répondre aux besoins nutritionnels de la 

population, et est actuellement encore largement majoritaire voire exclusive dans le paysage 

éducatif (que ce soit via le PNNS, les professionnels de santé ou les professeurs des écoles); 

2) Dimension « psycho-sensorielle et comportementale » : elle inclut la sensorialité alimentaire 

(composante hédonique de l’alimentation et ses fondements), la prise de conscience de la 

relation entre émotions et alimentation, et les éléments favorisant une bonne régulation de 

l’alimentation sur les signaux internes (faim et rassasiement). Celle-ci se décline habituellement 

sous la forme d’une éducation sensorielle ; 

3) Dimension « socio-environnementale » : elle concerne la dimension relationnelle de 

l’alimentation et le sentiment d’appartenance à un groupe (famille, communauté) généré par 

les diverses pratiques alimentaires. C’est cette dimension qui attribue inconsciemment une 

valeur symbolique affective et/ou relationnelle à certains aliments. 

− La prise de conscience des éléments à l’origine des prises alimentaires  

− Une régulation du poids respectant les signaux alimentaires internes (faim, rassasiement) ne 

générant pas le sentiment de perte du plaisir de manger. 

  

 
1 Odoxa, Ligue contre l'obésité, Sciences Po, Obépi-Roche, Enquête épidémiologique nationale sur le surpoids et 
l’obésité pour la Ligue contre l’Obésité Nouvelle édition de l’étude Obépi-Roche menée depuis 1997, publiée le 
30/06/2021 
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− Quant à la posture, les diététiciens de la Maison de la Nutrition animent :  

- avec bienveillance  

- avec une pédagogie interactive  

- en étant à l’écoute des participants/patients  

- en favorisant l’intégration dans les parcours de santé  

- en valorisant la personne  

 

Dans l’inscription d’une démarche de promotion de la santé visant une réduction des inégalités sociales 

de santé, les approches éducatives privilégiées seront donc participatives et responsabilisantes laissant 

alors toute la place à la personne de devenir actrice de sa santé en adoptant des comportements 

adaptés à sa singularité à partir de ses représentations et croyances et en se basant sur une information 

claire, un renforcement de ses compétences et une prise en compte de ses environnements de vie. Elles 

sont en adéquation avec les recommandations actuelles (cf. article : 

https://doi.org/10.1051/tpe/2018019). Les diététicien(ne)s membres du collectif ont un discours 

personnalisé, adapté à la singularité de la personne (représentations, croyances, culture, …) et non 

stigmatisant. Ils ont une approche globale de la Santé en phase avec la charte d’Ottawa (ressource de 

la vie quotidienne, et non comme le but de la vie ; c'est un concept positif mettant l'accent sur les 

ressources sociales et personnelles, et sur les capacités physiques.). En conclusion, une prévention de 

l’obésité non normative et plus axée sur la prise de conscience de soi est plus à même de répondre aux 

problématiques des personnes en situation de vulnérabilité psycho-sociale, les plus touchées par 

l’obésité. Cependant, même si les données scientifiques dans ce sens se sont accumulées au cours des 

dernières années, les pratiques éducatives restent encore trop centrées sur la dimension nutritionnelle. 

Le Centre Spécialisé de l’Obésité de Champagne-Ardenne (CSO-CA) créé en 2011, a comme missions de 

proposer une offre de soins complète et adaptée aux personnes atteintes d’obésité sévère et/ou 

complexe (3ème niveau de recours de soins), et d’organiser les parcours de soins pour l’obésité sur son 

territoire d’action. Si la première de ces missions est effective, il reste encore beaucoup à faire pour la 

seconde, même si des avancées certaines ont été réalisées (mise à disposition d’une boite à outils « 

obésité » pour les médecins généralistes, développement du deuxième niveau de recours avec une offre 

de soins médicale en nutrition sur plusieurs établissements hospitaliers). Le projet d’organisation des 

soins, mené par le CSO CA, consiste à développer le lien ville-hôpital sur le territoire. Les patients 

sortants de structures spécialisées (niveau 2 de recours et CSO-CA) doivent pouvoir être adressés à des 

diététiciens libéraux ayant des approches éducatives cohérentes avec les données scientifiques 

actuelles démontrant l’intérêt de les appliquer. Le CSO-CA ayant des valeurs et une posture similaire 

avec celles promues par la MN (approches thérapeutiques non frustrantes, soutenant l’écologie de la 

personne dont le renforcement de l’estime de soi et de l’affirmation de soi, et favorisant l’alimentation 

en pleine conscience pour un recentrage sur les signaux alimentaires internes, ainsi qu’une meilleure 

régulation des émotions), un partenariat est envisageable et souhaité par ces 2 structures de référence 

pour la Champagne-Ardenne.  

Afin de formaliser ce partenariat, la MN et le CSO ont signé une convention en 2019.  

Cette dernière a permis d’initier des travaux sur :  

− la construction et l’animation d’un collectif champardennais de diététiciens ayant comme finalité 

de mener des actions de prévention de l’excès de poids et de prise en charge de l’obésité en phase 

avec une charte qualité commune à la MN et au CSO-CA  

− le renforcement du site internet de la MN par des articles et des outils pédagogiques  

mailto:disco@maison-nutrition.fr
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Suite à la création en avril 2021 au CHU de Reims, d’une Unité Transversale de Nutrition Clinique (UTNC) 

placée sous la responsabilité du médecin responsable du CSO-CA et intégrant l’ensemble des 

diététiciennes de l’établissement (donc celles du CSO-CA). C’est donc l’UTNC, représentant du CHU qui 

s’investira dans le dispositif DIsCO. Ainsi, le dispositif Disco, décrit ici, est la poursuite de ces travaux 

s’inscrivant dans le paysage d’acteurs en place actuellement.  

Nous distinguons 2 phases dans le projet : l’expérimentation sur le territoire champardennais (2020-

2022) et l’étendu du dispositif au Grand Est par la suite.  

1.2. Objectifs 

D’ici 2025, sur la Région Grand Est, ce projet a 2 objectifs généraux : 

- Améliorer la qualité du service rendu par les diététiciens en termes de prévention de l’excès de 

poids et de prise en charge de l’obésité 

- Contribuer au parcours de santé des habitants du Grand Est pour la nutrition : réduire l’obésité, 

promouvoir une alimentation saine et une activité physique régulière.  

et 5 objectifs spécifiques :  

- Renforcer les compétences et les connaissances des diététiciens du Grand Est dans la 

prévention de l’excès de poids et la prise en charge de l’obésité 

- Renforcer la visibilité des formations en adéquation avec les valeurs, posture et approches 

prônées par DIsCO, à destination des diététiciens 

- Améliorer l’accessibilité à des ressources documentaires et des outils d’intervention sur le 

champ de la prévention de l’excès de poids et de la prise en charge de l’obésité à destination 

des diététiciens du Grand Est 

- Renforcer les échanges entre les diététiciens libéraux et hospitaliers ainsi que les professionnels 

impliqués dans la prévention de l’excès de poids et de la prise en charge de l’obésité exerçant 

sur le Grand Est 

- Améliorer la visibilité des diététiciens répertoriés dans l’annuaire DIsCO sur le territoire Grand 

Est 

 

et 5 objectifs opérationnels : 

- Créer un collectif de diététiciens sur le territoire Grand Est 

- Relayer les formations en adéquation avec les valeurs, posture et approches éducatives prônées 

par DIsCO à destination des diététiciens 

- Partager des ressources documentaires et d’intervention sur le site DIsCO et via une newsletter 

trimestrielle pour les membres du collectif 

- Mettre en place une Journée Régionale Annuelle (JRA)  

- Gérer l’annuaire des diététiciens dont la pratique est en adéquation avec les critères définis 

1.3. Bénéficiaires 

Afin de répondre aux objectifs, le dispositif s’adresse aux diététiciens exerçant une activité libérale et/ou 

hospitalière. Via ces professionnels de santé, le dispositif s’intègre dans le parcours de santé des 

habitants du Grand Est.  

mailto:disco@maison-nutrition.fr
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1.4. Partenaires 

La Maison de la Nutrition, porteur du projet, s’associe aux acteurs les plus pertinents et dont l’expertise 

est une valeur ajoutée. Nous favorisons une approche partenariale qui répond aux objectifs du projet.  

L’ensemble des partenaires listés ci-dessous, ont signé une convention partenariale : 

Au niveau national : 

- AFDN : Association Française des Diététiciens Nutritionnistes 

- CNAO : Collectif National des Associations d’Obèses  

- Cnam-ISTNA : Conservatoire National des Arts et Métiers – Institut scientifique et technique de 

la nutrition et de l’alimentation  

Au niveau régional : 

- CHU : Centre Hospitalier Universitaire de Reims 

- ER ETP Grand Est : Espace Ressource Education Thérapeutique du Patient 

- FEMAGE : Fédération de l’Exercice Coordonné et des Maisons de santé en Grand Est 

- Mutualité Française Grand Est 

- Mutualité Française Champagne-Ardenne SSAM : Services de Soins et d’Accompagnement 

Mutualistes 

- Pôle de Formation Pasteur à Reims 

- Réseau PARTAAGE : Pour une Alimentation Responsable et une Transition Agri-Alimentaire en 

Grand Est 

 

 

Certains membres du Comité Technique ne souhaitent pas être des partenaires officiels du projet pour 

le moment, cependant, ils souhaitent être représentés dans les instances du projet :  

- Au niveau national, l’ADL (Association des Diététiciens Libéraux) : Suite à un échange avec 

Stéphanie Labojka, Présidente de l’ADL, il apparaît que le terme « observation » leur pose 

problème et amène à une crainte de jugements des administrateurs, alors qu’« analyse des 

pratiques » leur apparaîtrait plus approprié. Cependant, le dispositif DIsCO correspond à 

l’objectif de leur association. 

- Cérep (Centre d’Études et de Recherches sur les Emplois et Professionnalisations) : Un travail 

autour de la formation sur la réflexivité peut être amorcé lors de la journée régionale annuelle 

et faire l’objet de travaux pour l’année 2023.  

- IREPS (Instance Régionale de Prévention et d’Éducation à la Santé) : L’IREPS ne se positionne 

pas en tant que partenaire, elle intervient en appui méthodologique, notamment lors des GT 

Formation.  

- ASEPT (Association Santé Éducation et Prévention sur les Territoires) : L’ASEPT n’a pas signé de 

convention, néanmoins elle est représentée au CoTech et a contribué au recensement des 

diététiciens. 

- Quant à l’URPS (Union Régionale des Professionnel de Santé), malgré un accord de principe au 

démarrage du projet, suite aux élections régionales de leurs représentants, aucun d’entre eux 

ne s’est proposé pour siéger au CoTech DisCo. 
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Les partenaires institutionnels sont :  

- ARS Grand Est : Agence Régionale de Santé 

- CPAM Grand Est : Caisse Primaire d’Assurance Maladie 

- DRAAF Grand Est : Direction Régionale de l’Alimentation, l’Agriculture et de la Forêt  

- Région Grand Est 

 

 

Les prospectives des partenaires pour 2022 sont :  

- ATD Quart Monde (Agir Tous pour la Dignité) : nous travaillons à l’intégration de ce mouvement 

au CoTech 

- Le Pôle de Formation Pasteur souhaite missionner sa diététicienne formatrice, afin d’intégrer 

le GT Formation 
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2. GOUVERNANCE DISCO 2021 

2.1. Présentation des instances  

La gouvernance de DIsCO est composée des instances suivantes :  

- Comité de pilotage (CoPil) : composé de partenaires institutionnels et porteurs de politiques « 
alimentation » 

- Comité technique (CoTech) : composé de partenaires de terrain avec une expertise dans les 
domaines suivants : excès de poids, obésité, nutrition, alimentation, activité physique, 
prévention et promotion de la santé, ingénierie de formation, ainsi que des représentants de 
patients, de diététiciens et de professionnels de santé libéraux, contribuant aux travaux et 
productions 

- GT (Groupe de Travail) Formation : composé des membres du CoTech ayant une expertise en 
formation  

- Coordination : Maison de la Nutrition (MN) 

Les missions des différentes instances sont répertoriées dans le tableau suivant :  

Missions MN GT Formation CoTech 

Veille et production 
d’articles « prévention 

EP et PC obésité » 

Veille 
Écriture : MN + 

structure « expert » 
selon la thématique + 
relecteurs : UTNC + 2 

 
Propose les thèmes 

à travailler 

Veille (et production 
dans l’immédiat) 

d’outils « prévention 
EP et PC obésité » 

Veille 
Si création : MN + 

structure « expert » 
selon la thématique (+ 

financements) + 
relecteurs : UTNC + 2 

 
Propose des 

objectifs d’outils à 
créer 

Réalisation newsletter Veille et écriture  Valide les rubriques 

Intégration des 
candidats au collectif 

Reçoit DV, formulaire, 
diplôme et charte 

signée. 
Prise de rdv avec le 

candidat 

Définit les critères de 
sélection/intégration 

 

Veille (et création pas 
dans l’immédiat) de 

formation 

Veille 
Création avec le GT 
formation (selon la 

thématique) 

Validation de la veille par 
courriel 

 
Création (membres concernés 

par la thématique) 

 

Réalisation de l’AFEST 
Préparation des fiches 

individuelles 

Définit les critères de qualité 
quant à la prévention et prise en 

charge de l’obésité 
Observations en situation de 

travail 
Bilan / proposition sur fiches 

individuelles 
Intégration dans l’annuaire 

Validation des 
propositions du GT 

Formation 

Mise en œuvre de la 
JRA 

Organisation 
Proposition sur le déroulé 

pédagogique 
Proposition 
programme 

mailto:disco@maison-nutrition.fr
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2.2. Suivi des instances  

 

Le travail avec l’IREPS et le prestataire AFEST n’apparaissaient pas dans le projet déposé. Ces réunions 

étaient indispensables pour préparer les instances. 

Sur 6 GT formation prévus, 5 ont été réalisés. 

Sur 5 CoTech prévus, 5 ont été réalisés. 

Sur 3 GT formation prévus, 4 ont été réalisés. 

En complément des instances listées ci-dessus, la Maison de la Nutrition, a mobilisé ses partenaires, via 

des réunions partenariales pour les impliquer dans le projet.  
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2.3. Avis des partenaires  

En décembre 2021, nous avons adressé un questionnaire aux partenaires afin de recueillir leurs impressions au 

terme de cette première année de partenariat au sein du projet (voir Annexe A page 18). 

 

7 personnes sur 8 estiment s’être appropriées le projet, et la réponse négative est justifiée par un décrochage.  

 

 

 

Le questionnaire envoyé aux partenaires reprenait les objectifs DIsCO en leur demandant s’ils estimaient 

que le dispositif y répondait ou tendait à y répondre.   

La majorité des partenaires estiment que le travail effectué en 2021, est toujours en concordance avec 

les objectifs initialement définis dans la fiche action. Néanmoins, au regard de cette année, certains 

répondants déclarent que le travail ne permettra que partiellement la réalisation de certains objectifs, 

le n°2 et le n°4 (voir 1.3 « objectifs spécifiques » page 4). 

 

1

2

3

4

5

6

7

8

Objectif n°1 Objectif n°2 Objectif n°3 Objectif n°4 Objectif n°5

Atteinte des objectifs spécfiques

Tout a fait Partiellement Pas du tout

mailto:disco@maison-nutrition.fr
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3. AVANCÉE DES ACTIONS 2021 

3.1. Création des outils de communication 

3.1.1. Test de nos outils auprès de 8 diététiciens  

Il était convenu en CoTech de contacter 8 diététiciens (2 par département) pour sonder notre approche 

et leur intérêt à adhérer à DIsCO. Les diététiciens ont été appelés, et nous avons envoyé un courriel 

contenant les éléments d’information et un questionnaire en ligne (voir Annexe B page 20). Nous avons 

contacté 15 diététiciens pour pouvoir obtenir 8 retours. Il y a plusieurs explications : coordonnées 

obsolètes, réticence, changement de situation géographique.  

Il y a 7 réponses au questionnaire et 1 retour directement par mail. 

 

➢ Attentes  

Nous avons rassemblé les résultats de l’analyse lexicale visant à détecter les éléments de verbatim 

récurrents dans les discours des diététiciens et en extraire les mots et expressions porteurs de sens et 

les rassembler sous des termes communs. 

- Formation (3) 

- Reconnaissance (2) 

- Apprentissage (2) 

- Travail en équipe (1) 

- Impact (1) 

- Sentiment d’appartenance (1) 

- Outils (3) 

- Échanges interprofessionnels (4) 

- Amélioration de la pratique professionnelle (2) 

- Visibilité (1) 

- Coopération (1) 

- Harmonisation des discours (1) 

 

Les termes récurrents dans le discours des diététiciens, concernant leurs attentes vis-à-vis du dispositif 

sont :  

- Formation 

- Outils 

- Échanges interprofessionnels 
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➢ Freins identifiés 

Nous avons rassemblé les résultats de l’analyse lexicale visant à détecter les éléments de verbatim 

récurrents dans les discours des diététiciens et en extraire les mots et expressions porteurs de sens et 

les rassembler sous des termes communs. Le tableau ci-dessous, relate les principaux freins identifiés 

par les diététiciens.  

- Distance (1) 

- Temps (2) 

- Disponibilité (1) 

- Organisation (1) 

 

➢ Intérêt porté au dispositif 

 

100 % des diététiciens ayant répondu au questionnaire, après avoir pris connaissance de nos supports 

d’information, déclarent qu’ils souhaitent candidater, pour intégrer le collectif.  

3.1.2. Outils de communication déployés 

3.1.2.1. Typologie des canaux de communication 

Les principaux canaux de communication utilisés sont : 

- Site Internet 

- Support print  

- Courriel  

- Téléphone 
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3.1.2.1. Typologie des outils de communication 

➢ Éléments d’information 

Pour promouvoir le dispositif auprès des diététiciens, nous les appelons et nous envoyons un courriel 

(voir Annexe C page 21) accompagné d’une affiche de présentation de DIsCO (voir Annexe D page 22).  

➢ Charte de valeurs 

Le collectif DIsCO est ouvert à l’ensemble des diététiciens de la Région, excepté ceux qui ont une activité 

issue du secteur marchand. Pour ce faire, le diététicien, lorsqu’il candidate, doit signer une charte, qui 

reprend la déontologie, les valeurs et la posture du dispositif (voir Annexe E page 23). 

➢ Cahier des charges du site Internet 

Le site Internet DIsCO, est un site ressource, accessible au grand public mais ciblé à destination des 

professionnels en lien avec la nutrition. Il offre un espace partagé à accès sécurisé uniquement pour les 

diététiciens membres, qui permet notamment la consultation d’un annuaire interne des diététiciens du 

collectif.   

Autrement, le site propose une multitude d’outils : actualités, articles, newsletters, ressources 

documentaires, outils pédagogiques et relai de formations. Chaque élément proposé sur le site doit être 

en adéquation avec les valeurs, posture et approches éducatives prônées par DIsCO. 

Le site Internet sera diffusé en 2022 et nous avons rédigé un cahier des charges, pour formaliser les 

objectifs et définir les fonctionnalités attendues, envoyé au webmaster (voir Annexe F page 28). 

➢ Canevas de la newsletter « DIsCOfil » 

La newsletter trimestrielle (voir Annexe G page 35) porte sur le dispositif, ses composants et ses acteurs 

et propose des articles et actualités en nutrition ainsi qu’un référentiel des formations en adéquation 

avec les valeurs, posture et approches éducatives prônées par DIsCO. 

➢ Supports de travail 

- 7 fiches process (voir Annexe H page 38) 

- Registre sur la protection des données à caractère personnel 

- Base de données  

- Cahier des charges pour la rédaction de la newsletter 

- Cahier des charges pour la rédaction des articles 

- Outil de veille informationnelle pour la rédaction d’article et le contenu de la newsletter 
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3.2. Création d’un parcours d’accompagnement au développement 

professionnel 

L’action de formation en situation de travail (AFEST) est une modalité pédagogique qui vient enrichir la 

palette de solutions à disposition des structures et des professionnels et est encadrée par la loi du 5 

septembre 2018. Elle utilise les activités de travail comme levier de développement des compétences.  

La montée en compétence des diététiciens via l’AFEST a conduit à la création d’un groupe de travail : 

GT Formation. Il se compose des structures suivantes :  

- Cnam-ISTNA  

- ERETP 

- IREPS  

- Maison de la Nutrition  

- CHU/UTNC  
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L’activité principale choisie par le GT Formation est la réalisation d’un premier entretien diététique dans 

la prise en charge de la personne en situation de surpoids et obésité. 

Les 4 compétences identifiées sont :   

- Compétence Clé N°1 : Fournir un cadre agréable et sécurisant à la personne 

- Compétence Clé N°2 : Adopter une posture bienveillante et non jugeante 

- Compétence Clé N°3 : Favoriser l'expression de la personne et la considérer dans ses différentes 

dimensions 

- Compétence Clé N°4 : Identifier et coconstruire des objectifs éducatifs alimentaires et extra-

alimentaires et les adapter aux ressources de la personne 

Le positionnement se fait d’un commun accord entre l’accompagné et l’accompagnateur.  

Le projet doit évoluer étape par étape, néanmoins il faudra davantage prendre en compte le volet 

prévention/éducation dans la montée en compétence. Les 3 premières compétences identifiées sont 

transversales.  

Ce qui a été élaboré pour l’axe « consultation » contribue également à l’évaluation et la montée en 

compétence dans le champ de la prévention. C’est le tronc commun, tout diététicien libéral souhaitant 

animer des ateliers, passe d’abord par de la consultation et aucun diététicien en libéral ne fait que de 

l’animation d’ateliers. Les diététiciens qui animent des ateliers collectifs font des consultations et donc 

seront tous observés lors d’une première consultation bilan.  

Enfin, l’IREPS, via Justine SCHWEICH, a participé à tous les GT formation et son attention a été portée 

sur les critères liés à la posture, laquelle est identique entre la consultation et l’animation d’atelier.   
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3.3. Réflexions sur la journée régionale annuelle 2022 

Dans le cadre de l’organisation d’une journée régionale annuelle du collectif DIsCO, l’équipe de la 

Maison de la Nutrition s’est rendue au « Forum Nutrition », organisé par la SRAE en Pays de Loire. Ce 

déplacement a été financé par la DRAAF. Le forum est organisé sur une journée, composé par différents 

ateliers et séances plénières, dont les thématiques sont relatives à la nutrition, la santé et l’activité 

physique. Le travail de veille de l’équipe de la Maison de la Nutrition sur ce forum a permis, à travers un 

regard critique, de dresser une analyse de DIsCO croisant les données internes (forces et faiblesses) et 

externes (opportunités et menaces).  

 

  

FORCES  OPPORTUNITÉS 

- Maison de la Nutrition : 
(reconnaissance, réseau), équipe 

- Partenaires de DIsCO 
- Approche MN (tridimensionnalité de 

l’alimentation) 
- Harmonisation des messages 
- Ciblage  

- Besoin d’apports de connaissances dans le 
milieu diététique et de mise en valeur 

- Dimension culturelle associée à 
l’alimentation= nombreuses possibilités 

- + d’approches multidimensionnelles de 
l’alimentation 

- Besoin d’harmonisation des messages 
- Proximité de la production locale 
- Développement du « pluriprofessionnel » : 

attention → harmonisation mais pas 
coordination 

FAIBLESSES MENACES 

- DIsCO en phase d’expérimentation 
- DIsCO pas encore connu 

- Cacophonie, discours divergents des 
professionnels 

- Comment toucher les diététiciens qui 
n’« adhèrent » pas à DIsCO ? 

- Pluriprofessionnel, donc vocabulaire 
différent et attentes diverses pour 
lesquelles il n’est pas possible de répondre 
en commun 
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4. SYNTHÈSE 

Ci-dessous, une synthèse SWOT (Strengths - Weaknesses - Opportunities – Threats) du projet DIsCO en 

2021, élaborée à partir des éléments recueillis auprès des instances du projet et des diététiciens 

contactés. 

FORCES FAIBLESSES 
- Mobilisation et implication des 

partenaires et acteurs des instances = 
objectifs validés par tous 

- Panel et représentativité des 
partenaires impliqués (plusieurs échelles 
de territoires, champs divers et 
complémentaires) 

- Qualité des professionnels membres du 
GT Formation (diététiciens, 
professionnels en ingénierie de 
formation, expert ETP, hospitaliers, 
libéraux, …) 

- Valeurs, posture et approche de la 
Maison de la Nutrition reconnue par les 
partenaires 

- Obsolescence des annuaires de 
diététiciens par les n° ADELI 

- Retard sur le calendrier initial 
- Temps d’appropriation de l’AFEST par 

les partenaires 
- Temps de réalisation des observations 

AFEST 

OPPORTUNITÉS MENACES 
- Réseau des partenaires 
- Bouche à oreille (entre les diététiciens, 

de partenaires à diététiciens) 
- Pluralité d’attentes des diététiciens 
- Intervention d’un expert AFEST 

- Emploi du temps des diététiciens rend 
difficile leur mobilisation (temps hors 
consultation = non rentabilité) 

- Pluralité d’attentes des diététiciennes : 
nécessite de cadrer les enjeux du 
dispositif 

- Présence de diététiciens sur tout le 
territoire (= distance géographique) 
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Annexe A :   Questionnaire « Partenariat DIsCO » adressé aux partenaires 

Partenariat DIsCO 
La première année de co-construction du dispositif s’est terminée et nous souhaitions recueillir vos 
impressions. Ce questionnaire est en 4 parties, il ne prendra que quelques minutes, c’est l’occasion de 
nous partager votre expérience au sein du projet.  
 
Motivations  
2.Quelles ont été vos motivations à être partie prenante du projet DIsCO? * 
 
Coordination du projet 
3.Dans l'ensemble, pensez-vous que la communication (mail, fréquence des échanges, envoi des 
éléments visuels et CR, etc.) est * 
Suffisante : Oui/ Non 
Efficace : Oui/Non 
 
4.Si non, veuillez nous indiquer les raisons ainsi que vos propositions d'améliorations. 
 
5.Êtes-vous satisfait de l'organisation des instances ? * 
- Choix des dates, invitations aux réunions, etc. : Pas du tout satisfait / Moyennement satisfait / Satisfait 
/Très satisfait 
- Format des réunions (temps et supports utilisés) : Pas du tout satisfait / Moyennement satisfait / 
Satisfait /Très satisfait 
- Choix des dates, invitations aux réunions, etc. : Pas du tout satisfait / Moyennement satisfait / Satisfait 
/Très satisfait 
- Format des réunions (temps et supports utilisés) : Pas du tout satisfait / Moyennement satisfait / 
Satisfait /Très satisfait 
 
6. Si vous avez des remarques sur la coordination du projet nous vous remercions de les préciser, le cas 
échéant veuillez passer à la section suivante.  
 
Votre implication dans le projet 
7.Quel est votre niveau d'implication dans le projet ? * 
Je participe au COTECH 
Je participe au COTECH et au COPIL 
Je participe au COTECH et au GT Formation 
 
8.Émettez-vous le souhait d'être davantage impliqué dans le projet ? * 
Oui, je souhaiterais apporter mon expertise sur certaines parties/missions 
Non, mon implication correspond tout à fait à ma vision du partenariat sur ce projet 
 
9.Si oui, sur quelles parties souhaitez-vous être davantage impliqué.e? 
 
10.Pensez-vous qu’en terme de contribution et de temps de paroles en instance, nous permettons à 
chacun de s'exprimer ? *Oui /Non 
 
11.Si non, pourquoi ? 
 
12.Selon vous, votre point de vue est-il suffisamment considéré lors des instances ? *Oui / Non 
 
13.Si non, pourquoi ? 
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Compréhension du projet 
14.Au terme de cette première année, pensez-vous, vous être approprié le projet? * 
Oui, je me suis approprié le projet 
Non, quelques points méritent d'être éclaircis pour moi 
 
15.Si non, quels sont les points qui méritent d'être éclaircis ? 
 
16. Pensez-vous que le travail en cours permettra la réalisation des objectifs spécifiques définis dans la 
fiche action ? * 
-Renforcer les compétences et les connaissances des diététiciens du Grand Est dans la prévention de 
l’excès de poids et la prise en charge de l’obésité : Pas du tout / Partiellement / Tout à fait 
-Renforcer la visibilité des formations en adéquation avec les valeurs, posture et approches prônées par 
DIsCO, à destination des diététiciens : Pas du tout / Partiellement / Tout à fait 
-Améliorer l’accessibilité à des ressources documentaires et des outils d’intervention sur le champ de la 
prévention de l’excès de poids et de la prise en charge de l’obésité à destination des diététiciens du 
Grand Est : Pas du tout / Partiellement / Tout à fait 
-Renforcer les échanges entre les diététiciens libéraux et hospitaliers ainsi que les professionnels 
impliqués dans la prévention de l’excès de poids et de la prise en charge de l’obésité exerçant sur le 
Grand Est : Pas du tout / Partiellement / Tout à fait 
-Améliorer la visibilité des diététiciens répertoriés dans l’annuaire DIsCO sur le territoire Grand Est : Pas 
du tout / Partiellement / Tout à fait 
 
17.Merci pour votre contribution. Si vous souhaitez ajouter des éléments que nous n’avons pas évoqué 
dans ce questionnaire, vous pouvez les mentionner ci-dessous.  
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Annexe B :  Questionnaire « Dispositif DIsCO » adressé aux diététiciens 

Dispositif DIsCO 
Nous aimerions recueillir vos impressions quant à nos éléments d’information (appel, mail et 
plaquette) et le dispositif. Ce questionnaire comporte moins de 10 réponses et ne prendra que 
quelques minutes. 
*Obligatoire 
 
1.Adresse e-mail * 
 
2. Suite à la lecture de nos documents, qu'avez-vous compris du dispositif DIsCO ? * 
Veuillez indiquer ce que vous avez compris du dispositif ou au contraire les points qui auraient 
mérité d’être éclaircis.  
 
3. Après avoir lu nos documents, souhaitez-vous candidater au dispositif DIsCO ? * 
Une seule réponse possible. 
Oui 
Passer à la question 4 
Non 
Passer à la question 6 
 
4.Quelles sont les raisons pour lesquelles vous souhaitez rejoindre le collectif et quelles seraient 
vos attentes vis-à-vis de ce dispositif ? * 
 
5.Quels freins identifiez-vous à l'intégration de ce collectif ? * 
 
6.Quelles sont les raisons pour lesquelles vous ne souhaitez pas rejoindre ce collectif ? * 
Qu'attendez-vous d'un dispositif pour diététiciens, que vous ne retrouvez pas dans DIsCO ? * 
 
8.Quelles sont vos remarques et points d'amélioration sur les éléments envoyés, les supports 
de communication utilisés ? * 
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Annexe C :  Courriel de contact à destination des diététiciens  

 

OBJET :  DIsCO : modalités d’inscription 

 Bonjour Madame XXX, Monsieur XXX,   

Suite à mon appel téléphonique du (DATE), veuillez trouver en PJ un document, lequel vous 

expliquera plus en détail le dispositif DIsCO (Dispositif pour un Collectif de Diététiciens), et ci-

dessous, le lien de candidature.  

www.disco.maison-nutriiton.fr 

Ce dispositif, financé par l’Agence Régionale de Santé de la région Grand Est, défend deux objectifs 

majeurs : 

- Optimiser la qualité du service rendu par les diététiciens en termes de prévention et de prise en 

charge de l’obésité. 

- Contribuer au parcours de santé des habitants du Grand Est en termes de nutrition. 

Pour cela, nous nous appliquons à proposer des ressources documentaires, outils et formations 

correspondants aux besoins de chacun. La clé pour plus de reconnaissance et de visibilité de votre 

profession dans le champ de l’obésité, est la mise en place d’un annuaire cartographié, pour faciliter 

et favoriser la prise de contact.   

Nous vous proposons d’intégrer ce collectif. L’adhésion ainsi que les services mis à votre disposition 

sont financés par l’ARS (Agence Régionale de Santé). 

N’hésitez pas à nous solliciter pour toute question relative à DIsCO.  

Dans l’attente de votre candidature, veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes salutations 

respectueuses.  
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Annexe D :  Affiche A4 de présentation du dispositif 
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Annexe E :  Charte de valeurs 
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Annexe F :  Cahier des charges du site Internet 
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Annexe G :  Canevas de la Newsletter « DIsCOfil »  
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Annexe H :  Ensemble des fiches process  
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